Bei der Sicherheit im Auto
sind selbst Kleinigkeiten wichtig

Werkstatt von Kai Dreyer wurde erneut ausgezeichnet

Beim Team von Kai Dreyer sitzt jeder Handgriff, weshalb der Be-
trieb wieder einmal ausgezeichnet wurde

ALTWEILNAU. Zum dritten
Mal hintereinanderwurde die
Autowerkstatt Dreyer in Alt-
weilnau vom TUV Siid beim
Werkstatt-Test mit ,Sehr gut”
ausgezeichnet. Nach 2014
und 2016 erhielt Kai Dreyer
mit seinem Team bei einem
anonymen Werkstatt-Test im
Modul Service-Test Inspek-
tion mit den Teilbereichen
telefonische Terminverein-
barung, Fahrzeugannahme,
Auftragserstellung,  Fahr-
zeugabholung/Abrechnung
sowie Mingelerkennung
die beste Bewertung. ,Nur
etwa funf Prozent der Werk-
stitten erhalten beim Test
das ,sehr gut”, und auch das
nicht so oft hintereinander"
sagt Dreyer mit etwas Stolz.
Bis zu zehn Mingeln bauten
die Priifer in die Fahrzeuge
ein, die von Privatleuten zur
Verfiigung gestellt wiirden.
Da konne auch mal bei der
Beleuchtung und beim Rei-
fendruck etwas manipuliert
werden. Aber auch diese
kleinen Fehler diirften in der
Werkstatt nicht iibersehen
werden, da sie sicherheitsre-
levant sind. Er mache solche
Tests auch intern, gab Dreyer
zu. ,Denn sonst schleichen
sich Fehler ein®, sagt er. Ge-
priifft wird aber auch, wie
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lange es dauert, bis jemand
ans Telefon geht. Auch das
Parkplatzangebot, die Piinkt-
lichkeit oder das Erkliren
der Rechnung flieflen in die
Bewertung ein. ,Wir haben
den Anspruch, alles ordent-
lich zu machen’, betonte der
Chef von sechs Mitarbei-
tern. Ehefrau Melanie Dreyer
kiimmert sich um Personal,
Buchhaltung und Finanzen,
fiir alle anderen Biiroarbeiten
ist Service-Assistentin Ma-
nuela Kahlert zustindig. Die
Technik liegt in den Hin-
den des Werkstattleiters und
Kfz-Technikermeisters Kai
Dreyer mit seinen beiden
Kfz-Mechatroniker-Gesellen
Florian Humml und Eric
Mank sowie den beiden
Auszubildenden  Christian
Orlopp und Marc Schlatter.
Fiir 2020 sucht Dreyer noch
einen neuen Auszubilden-
den, aber auch Schulprak-
tikanten sind willkommen.
Es sei schwer, qualifizierte
Mitarbeiter zu finden, sagt
Dreyer. Seit nunmehr iiber
zehn Jahren betreibt er seine
Werkstatt hauptberuflich in
Altweilnau mit dem Schwer-
punkt BMW und Mini, aber
auch alle anderen Fahrzeuge
werden fachmainnisch be-
treut. SN



